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Lettera agli stakeholders

La Procuralella Repubblica presso il TribunaleBdisto Arsizida intrapresda via del rinnovamentagderendo

0 NI falpFofetioNiPcRiorganizzazione dei processi lavorativi e ottimizzazione dstiese degli Uffici
Giudiziarg, finanziato nell'ambito del Programma Operativo Fondo Sociale EuropeoRiajianelLombardia

2007¢ 2013 Questo progetto pone al centr® SdtténgloneA £ Y A I f A 2 NJ T difitib I 2agport6 S y (i 2
agli scopi di giustia che la Ricura della Repubblica persegeeai servizi offerti a tutti coloro che per qualche

ragione vengono in contatto cotale istituzione. Il progetto si fonda su una tendena#fermatasi da piu di

Sy G Ql yyA |t AdrBdndseee doyfeivaidig/la qualitd gappting del lavoro e dei prodotti e poi

delle organizzazioni produttive di beni e di servizi (prima nel settore privato imprenditoriale e poi anche nelle
pubbliche amministrazidh La Procura della Repubblica, al pari di tutti altri uffici pubblicj costituisce
SaaSyl AlLtYSyidS dzy &aSNBAT A2 LISNI Af OAGOGFRAYy2 SR A
magistrato.

Ly GFfS O2yaSaitz2z aA AyaSNraoOS tF NBRIFIT ueey BoldRd8lie o . A
Procura deI!a R(?pubblifza, illustrandone le condizipni territgriali e sociali in cAui opera, le attivita che svﬂolgg, i,
NAadz a dA OKS NI IIAdzyISzZ tS NR a2 Niolbichedintigibgardnto.y A 1 I 1 2

Il presente Bilancio Sociale aspira quindi a realizzare un efficace canale di comunicazione tra la Procura ed issuoi

interlocutori: quelli interni (Procuratore Sostituti Procurtori, vice Procuratori Onorari, Dirigente ::
amministrativgq personale amministrativopolizia giudiziaria), quellintermedi (Presidente del Tribunale, °
Giudici,Dirigente epersonale ddé cancellerie del Tribunale, consulenti, stagisti e tirocinanfficiali giudiziari, p
ecc) e quelliesterni Questi ultimi in particolare fanno riferiménad altre amministrazioni pubbliche statalio 5

locali@ A YA &G SNBSS t NBTFS{G( ddi, ProvindaS Gotnaal\éce), sagget LofvolR & dafioQ ZoNJ
titolo nei procediment di competenza della Procura (uffici territoriali di polizia giudajandagati, imputati,
parti offese, testimoniconsulenti,parti di procedimenti civili con intervento necessario del P.Mi gittadini-
utenti dei servizi offerti dalla Procura (rilascio certificatlascio copie,ricezione denunceuerele, ecc.),
af f Qh NXR Avyogai e &difotdihi professionaliallQ ! y A @ SiISdualetdi sfecializzazione, ecc.

[ Q20 ASGGAG2 RSt . AflyOA2 {20A1tS & I @BA0OAYI NB
LINB & dzLJLJ2 & ( A ore)$iblprafigi® écofisaSetbleiagata sulla fiducia, sulla collaborazione e sulla

trasparenzae per contribuirea ricomporre la diffidenza e la sfidud#volta esisteni tra i cittadini ef QI LILJI
giudiziario

[entN )
pugblica

B,

[

€
(et
NN

Per raggiunges questo obiettivo, attra® NB& 2 Quirlinguiadyib Ehro, Reimplice e comprensibile a tutti
Af LINBASYdS . AflyOA2 AYGSYRS FFFNRYGINB |t Odzy/A
struttura e f ofganizzazionelella Procura, i suoi portatori di intessi, le attivita svolte ed i risultati conseguiti
(anche sotto il profilo economiegestionale), gli obiettivi di miglioramento per il futuro.

Qx
-

La realizzazione di questa prima edizione del Bilancio Sociale della ProBustodArsizi@ frutto di una sfida,
I OdzA KIF FTRSNAG2 O2y O2ft162NIXTA2yS S LINRBRAziGAD

A tutti un plauso ed un vivo ringraziamento.

II Dirigente Amministrativo Il Procuratore

Dott. Giuseppe Montecalvo Dott. Gianluigi Fontana
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2 Bilancio Sociale

Nota metodologica

Per il primo anno la Procura della Repubblica presso il TribudigBristo Arsizicha deciso di rdigere e
pubblicare il proprio Bancio $ciale al fine di rendicontare gli aspetti piu rilevantiaratteristici del proprio
agire, consentendo ai suoi molteplici portatori di interesse gtakeholdes) ¢ magistrati e persoale
amministrativo,collaboratoriesterni utenti, istituti ed enti pubblice collettivita ¢ di analizzaree valutarei
risultati raggiunti

La costruzione del Bilancio ha tenuto contalde diverse prospettive:

A Prospettivaoperativa: applicazione dproceduree realizzazione dattivita necessari¢ £ £ QF Olj dzA & AT A
elaborazione dei datiattraversola preventiva rilevazione e interrogazione degli strumenti contabili e
statisticisucuirisiedono i valori di entrata e di spesa e i numerirelatid N2 RQI FFF NA 3ISadA

A Prospettiva documentalerappresentazione in un documento destinato alla diffusione al pubblico delle
evidenze emerse dalla rendicontaziodegli aspetti economici in relazioné servizi erogati alle risorse
impiegate.

La realizzazionedel presente documento & pertantfrutto di un processo di coi2z ft 3A YSy G2 RSt
struttura: ciascuna area della Procuna fomito un prezioso contributo alla rappresentazione fd€@ A RSy (i A (i
RSt f QH{efFstid sBteria>di governalelle attivita svolte,della gestione delle risorse economichedelle

ricadute suglstakeholdes.

Nello specifico, la redazione del Bilancio Sodalata scandita dée seguenti fasi:

1. Definizione della metodologia di rendicontazioda adottare allo scopodi rendere facilmente
comprensibile il contenutdel documentocanche attraverso laappresentazioneli indicatori di sintesi
di efficacia e di efficienza. In questa fase & stata effettusi@ I (i (i Ab@richimark fRilfe logiche di
rendicontaziondli realta similarj acquisendo metodologie ed esperienze gia tesiar adattarle alla
realta della Procurdi Busto Arsizip

2. Rilevazione delle informazioper la raccolta dei datconf QF dzZiAf A2 RA RAGSNEA
statistici in relazione al sistema interno di programmazione. Questa fase é stata eseguita attraverso
interviste al personale amministrativo, coinvolgendo i responsabili dei diversi centri di spesa e
contestualizzando le informazioni rispetto al periodo di rifenire

3. Predisposizione di un tool di elaborazione dei daéi ne consentd £ Y2y AG2NF 33A2 S f
periodico, anche al di |la della prospettiva di redazione del Bilancio

4. Redazione del documentperseguendo criteri di semplicita ed accessibilitaharattraversof Qdzi A € A T 1
di tabelle e graficiA & dzLILI2 NIi2 RSttt S S@ARSyYIT S S MEtSforniil £ £ QS
numerosi commenti esplicativi e di sintesi al fine di guidare il lettore nella comprensione dei trend
individuati;

5. Comunicazionelel bilancio socialattraverso la messa a punto di aziaite a diffondere i risultati
Ffft QAYGSNYy2 SR ffQSaidSNyz2 RSttQ! FTFAOAZ2O®
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t SNJ £ LINBRA&ALRAAT AZ2YS RSt . AflLyOAz {20A1fS8Ss tQ!'¥FF¥F
reporting di sogenibilita e alle migliori best practice;y materia di Bilancio Sociale per le Pubbliche
Amministrazioni; in particolare, si e fatto riferimen&dladirettiva del 183/ 2006 della Presidenza del Consiglio

dei Ministri,alle linee guidaeemanate @l Global Reportingnitiative (GRI/G3)er il settore pubblico e alle linee

guida del GBS (Gruppo di Studio per il Bilancio Sopitda predisposizione della rendicontazéosociale nel
aS03G2NB ILbdadnciofsdci@e relle @mministrazignibbliché curato dalDipartimento dellaFunzione

Pdzo 6 f A OF = ! FF A O&llg pubbfichd ainidisyfagziand 1 A 2y S R

Relativamente al pémetro di rendicontazione deliBncio, si sottolinea che tutte le informazioni e i dati
riportati nel testo si rifeiscono esclusivamente lal Procura della Repubblica Busto ArsizioSi evidenzia,

Ay2f iNBX OKS 3JFfA AYRAOF(G2NR AffdZAGNI GA RSNRAROSIy2 RI
ministeriali; solo marginalmente, in mancanza di quesité fatto ricorso a stimé2er quanto attiene, invece, il
periodo temporale di riferimento sono stati presi in considerazigheiltimi tre anni solari (20112012, 2013).

Inoltre, il Bilancio prevedeuna rappresentazionedelle poste economiche sullbase del principio di
competenza, prescindendtalle logiche diiquidazioy S RSt S aLJS4aS GQRNRBEIYNKS &RIL

o}
&»

NJ

Complessivamente ililBnciosi articola in 6 distinte seziani
Presentazione della missione e del ruolo della Procura della Repubblica di Busto Arsizio
nel sistema giudiziario, della sua storia e dei principi e valori
Sistema di Presentazione della struttura della Procura della Repubblica di Busto Arsizio, dei suoi
governo stakeholder e dei temi di sostenibilita significativi
Attivita Sezione dedicata agli indicatori relativi ai procedimenti penali trattati dall'Ufficio negli
dell' Uffici ultimi tre anni, con particolare riferimento al tasso di procedimenti esauriti/definiti e
= 2 alla durata media dei procedimenti
Rendiconto Analisi delle risorse finanziarie gestite dalla Procura della Repubblica di Busto Arsizio
economico distinte per destinazione
Performance Rendicontazione qualitativa e quantitativa delle relazioni di scambio con i principali
sociale stakeholder: collaboratori, utenti, Istituti ed Enti pubblici, collettivita, fornitori e media

Performance
. Descrizione dell'attenzione all'ambiente da parte dell'Ufficio e dei principali impatti
ambientale

Il documento si conclude con amspecificasezionededicata agli okettivi di miglioramento che la Procus €
posta in merito alle principali tematiche di responsabilita sociale, anche sulla base delle analisi e dei risu
emersi nel corso dellatesura del presente documento e, piu in generale,Riegetto di Diffusione delle Best
Practices

&g Proura della Repubblica di Busto Arsi

ti

<<< Bilancio Social
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4 Bilancio Sociale

Identita

Le funzioni della Procura della Repubblica
SNOAT A2 R

Compito preminente della Procura dellagRéblica e quindi del PubblicoiMstero,éf QS & S
Sttz2 {dlrdz2o0

penalg che & obbligatorio ed ha lo scopo difar iJSG G F NE £ S f S3I3AA
la repressione dei reati in difesa dei diritti dello Stato e dei cittadini.

S
R

In questo contesto ilPubblico Ministero, pone altresi inesecuzionele sentenze di condanna divenute
definitive.

Inoltre, in sede civilenei casi previsti dalla legge, interviene a tutela dei diritti degli incapaci e promuove presso
il giudice provvedimenti in materia di amministrazione di sostegno, interdizione, inabilitazione, separazione ed
altro.

Inquirente erequirente
t SNJ LI2GSNB IAdzyISNB E€tS LINRPLNAS RSGSNYAYLFTA2YA AY
esplica la funzioné A y |j dzAaNdsngnii §eéta delledindagini preliminas.

In gquesto contesto la Procura della Repubblicag/chttraverso i propri Magistrati, le indagini necessarie per
accertare se un determinato fattpsegnalato da un cittadino o da una delle Forze di Pdjiz@stituisca reato,

e chi ne sia il responsabile. Il Pubblico Ministero, se attraverso le indadgintonduce personalmente o
servendosi della Polizia giudiziarecquisiscadonei elementi di provaporta la persona accusata davanti al
Giudice per il processtn questa sedé WdzF FA OA 2 RS t dzo ONHE2G22 aRAS/EATar( SONBdzC
(funzionedrequirentéd Ay O2y G NF LILIRAAT A2y S Fffl AQRATS&LFE RSt ¢
LISNE2Y Il | OO0dzal I y2y &az2y2 &adZFFAOASYGA 2 2 LINRGS |
della Repubblica chiede al Giudice/d2 y LINRE OSRSNBE 0 OKASRSYR2 f QF NOKA DA |
2 tQlaazftfddAazyS as$ aa & 3IAL RIFEIGLIYyGA Ff FAdZRAOSOL O

Esecuzione delle sentenze penali

Ly L EGNR O2YLIAG2 SAGNBYFYSYGS RSEAONG2 Ayicdndama G2 L
divenute definitive Ela Procura della Repubblica che, dopo aver ricevuto dal Giudice la gandefinitiva di
condanna (quella cioe che si forma quando non e piu prevista la possibilita di impugnazione), calcola il periodo

di penache il con@nnato dovra scontare in carcere o nelle forme alternative previste dalla legge, ed emette i
relativi provvedimenti coercitivi

Tutela delle persone deboli
Altro compito importante della Procura della Repubblica € quello della tutela delle persone deboli n
procedimenti civili, quindi, in particolare:

9 dei minorenni nelle cause di separazione e divorzio;

1 dellepersoneche, per motivi fisici o psichichon sono in grado di curare i propri interessi con il rischio
di essere sfruttati da malintenzionati (in tal caso promovendo od intervenendo nelle cause di
interdizione, inabilitazione o per la nomina degli amministratori di sostegno);
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9 dei creditori che on possono recuperare quanto loro dovuto a causa dello stato fallimentare del
debitore.

Questa tutela da parte della Procura della Repubblica si concretizza nella partecipazione obbligatoria di un suo
Magistrato in tutti i procedimenti giudiziari civili gjgarazione, divorzio, interdizione, inabilitazione,
amministrazione di sostegno, fallimento) in cui siano coinvolti i soggetti deboli sopra ricordati per fa si che
guesti non vengano privati dei loro diritti.

Il Pubblico Ministero interviene infine nellawse civili in tutti i casi previsti dalla legge.

Compiti amministrativi e di certificazione
Un ulteriore compito svolto dalla Procura della Repubblica ha natura amministrativa e di certificazione. Si tratta
RSt f I Odza jgbiRdmentoSli d&iSeérsiliQduali quelli riguardanti i precedenti giudiziari di tutte le
persone residenti nel circondario di competenza, e del rilascio di vari certificati che in diverse circostanze della
vita sono necessari ai cittadini. Basti pensare al certificato gendedleasellario giudiziale, pit conosciuto o
come certificato penaleo al certificato dei carichi pendentiche vanno allegati ad una richiesta di lavoro, di:
rilascio di una licenza, di iscrizione ad un albo professionale od ad istanze per ottenere Wbutmrercosi via.

t SNJ dzy YI3IA2N) RSGGEFIt A2 RSt Q2 NBusforrsizibdellk bglcBe IR
funzionamento, dei servizi offerti e delle modalita di fruizione si rimanda alla Carta dei Servizi e al sito interget
(www.procura.bustoarsizio.giustizig.it

Sizli

<<< Bilancio Sociale Proura della Repubblica di Bus
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Il contesto territoriale dé& Procura pressib Tribunaledi Busto Arsizio

Il decretolegislativo n. 14 del 19 febbraio 20h4 definitivamente identificato la geografia giudiziaria italiana.

t NAYF RSEfQSYyaGNrdl Ay @AI2NBE RSt RSONBG2 tsbzabhiat | A
distaccate, Gallarate e Saronno, avevano competenza su 38 comuni, confuy Bac R Q dzii S47d mhila RA 0.
abitanti.

Attualmente, in seguito alla riorganizzazione della geografia giudiziaria, il Tribunale ha assorbitsdeicuie

<<< Bilancio Sociale Proura della Repubblica di Busto Arsizio

distaccate eLegnanoseziore distaccat del Tibunale di Milano Anche la Procura della Rdgblicadi Busto
Arsizio espande quinti propria competenza sulla base della competenza territoriale del Tribunale.

Busto Arsizio Gallarate Saronno Legnano
Cairate Albizzate Caronno Pertusella Arconate
Castellanza Arsago Seprio Cislago Buscate
Fagnano Olona Besnate Gerenzano Busto Garolfo
Gorla Maggiore Cardano Al Campo Origgio Canegrate
Gorla Minore Casale Litta Uboldo Castano Primo
Marnate Casorate Sempione Cerro Maggiore
< Olgiate Olona Cassano Magnago Dairago
N Solbiate Olona Cavaria Con Premezzo Magnago
2 Ferno Nosate
g— Golasecca Parabiago
3 Inarzo Rescaldina
5 Jerago Con Orago Robecchetto con Induno
‘= Lonate Pozzolo San Giorgio su Legnano
g Mornago San Vittore Olona
8 Oggiona Santo Stefano Turbigo
Samarate Vanzaghello
Sesto Calende Villa Cortese
Solbiate Arno
Somma Lombardo
Sumirago
Vergiate
Vizzola Ticino
% 153.159 218.096 94.591 217.568

Tabella 1: Comuni di riferiment

(Fonte: Segreteria Amministrativa

- Tabella aggiornata

o della Procura

amarzo 2014)

[ QF 002 NLJ deténfida® urKihcrementodella popolazione servita del % portando i comuni di
competenza dellribunalee della Procurala 38 a56 con un bacino amplessivo di utenza di circa 683ila

abitanti.
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Sistema di governo

| magistrati

A capo della Pauravi € il Procuratore della Repubblic®uesti, per poter assolvere a tutti i compiti che la
legge gli attribuisce, e affiancato da altri Magistrasoistituti Procuratori della Repubblidgelle Procure della
Repubblica in cui prestano servizio pit déallimagistrati,il Procuratoreé affiancato, oltre che dai Sostituti
Procuratori, anche da uno, o piu, Vice che vengono chigPmatiuratori Aggiunti

Il Pubblico Ministero non svolge una funzione pregiudiziale depaquindi non é esatto definirleolo come

f Q2NAlFIy2 RStft2 {GFrG2 OKS a2adASyS fQlF OO0dzal y St LIN
interessi degli imputati, verificando, accertando e riconoscendo anche le prove a elifegaranzia dei diritti

di tutti i cittadini.

| magigrati dellaProcura della Repubblica, a differenza del Giudice, possono essere agevolmente sostituiti sia
ySt O2YLMAYSyid2 RSttS FGdA@GAGE RQAYRI3IAYS &airl yStots
processoin questo sensé Q dzEd Rulibiic@ Ministero che essi rappresentandefinitod A Y LIS NB 2 y I NS € ¢

Pressod Procura della Repubblica possono prestare servizio anche dei magistrati onorari, cosi chiamati perue):hé
svolgono le loro funzioni in maniera non professionale, per un periodenado limitato e senza ricevere una
NEGNROdA A2yS YI 422 dzyyQAyRSyyAGE LISNI f Q2L SN &92
Procuratore della Repubblica affida Idf@ompito di rappresentare la pubblica accusa nelle pubbliche udienzé
che si tengongper i reati meno gravigavanti al Giudice monocraticoper i reati di competenza d&iudice di
Pace.

Il personale di magistratura della Procura della Repubbli@Gusiio Arsizi@l 31 ottobre 2014 risultaomposto
da 12 risorse effettivanente in servizio (1 Procuratore &1 Sodituti). A questi si aggiungono 1licé
ProcuratoriOnorari.

Personale Giudiziario Pianta Organlca In Forza Vacanza
(b) (a) (C) Y

Procuratore Capo

Sostituo Procuratore Aggiunto 1 - 1
SostitutoProcuratore 11 11 -
Totale 13 12 1

Tabella 1: Organico e vacanze del personale di magistratura

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

<<< Bilancio Sociale Proura della Repubblica di B
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Bilancio Sociale

| collaboratori

/2t t 1 02Nry2 yStftQFrYoAl2 RSttt QdzZFFAOAZ2 RSt f lesez# OdzNI
di polizia giudiziaria.

Personale amministrativo

NellaProcura della Repubblidhpersonale amministrativolavorando al fianco dei Magistrati, contriblgésa
modo determinante alla produzione deksvizio Giustizia.

Si tratta didipendenti che, a secondo dei rispettivi profili professioredgrcitano un ruolo fondametele per il
Fdzy 1 A2yl YSy liahcelRed bpéraddri §iddikiQiadidtentOgiudizias ausiliari

Per guanto riguarda il personale amministrativo cheme da nuovo contratto integrativo (che ha in parte
innovato i profili delle varie figure professionali) € diwiso in tre aree funzionali. Al 31 ottobre 201el risorse

in servizio sono state pari 20 unita con una vacanza di oltre 511% rispetto allerisorsepreviste in pianta
organica(pari a 57 risorse).

In

Applicazion
e/ in In effettivo
Profilo Pianta Applicazion . Effettiva
X . In Forza | Vacanza | Comando/ servizio
Professiona) Organica _ : ea presso _ Vacanza
le (b) (@) (c) = (b) (a) | Distacco al altri Uff H = (a) (e) @) = by (0
Tribunale di © ‘ + (d)
Busto
(©))
- Dirigente 1 1 0 - - 1 -
Dlret_tc_)re 5 5 0 ) ) 5 _
Ammin.vo
Terza Funzi -
unzionario 14 6 8 ) 1 5 9
Cancelleria
Cancelliere 12 6 6 - - 6 6
Assistente
Giudiziario 12 6 6 ) i 6 g
Seconda 0
peratore ) i
Giudiziario 6 3 3 3 e
Conducent_e 4 4 0 ) i 4 )
Automezzi
Prima Ausiliario 6 2 4 - 1 1 5
Totale 57 30 27 - 2 28 29
* | numeri negativi si riferiscono agli
esuberi

Tabella 2: Organico e vacanze del personale amministrativo

(Fon te: Segreteria Amministrativa )

Per quel che concerne @mposizionesi osserva cheiu di 2/3 delle risorse(68%) appartiene alla seconda
areafunzionale comprendente i profili professionali aventi come attivita principali il sufgpdei magistrati
I £ £ Q dzRylhaBempitentSdi cancelleria.
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Il 25% e costituito daisorseappartenenti allaterza area ovvero con funzioni di direzione, coordinamento e
controllo. Il restante 46 € costituito dausiliari,cui sono demandate attivitdi supporto.

bSf &S3dz2SyidS 3INIFAO2 8§ NALRNIFGE €QFGGdzZr €S NRALI NI A
aree funzionali:

4% 3%

m Dirigente
M Terza
m Seconda

W Prima

Grafico 1: Compos izione del personale amministrativo per aree funzionali

(Fonte: Segreteria Amministrativa)
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Grafico 2: Composizione  del personale amministrativo per profilo professionale

(Fonte: Segreteria Amministrativa)
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iU Bilancio Sociale

Polizia giudiziaria

Oltre aiMagistrati ed al Personale amministrativo, presso ogni Procura della Repubblica operano ufficiali ed
agenti di polizia giudiziaria appartenenti alle varie Forze di Polizia che compongono la Sezione di Polizia
Giudiziaria. Costoro operaralle dipendenze penanenti,dirette e funzionali deProcuratore della Republda
esvolgonoBNJ f dzA S LISNJ A al 3AAGNI GA RSEtQ! FFAOAZ2 €S (a7
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APPROFONDIMENTO: LE AREE DI INQUADRAMENTO DEL PERSONALE
Terza Area Funzionale

A DIRETTORE AMMINISTRATHéOprofilo sono confluiti la figura professionale del cancelliere ex posizio
economica C2 e C3. Specifiche professionali: elevato grado di conoscenze ed esperienzpradmtain
OF YL | YYAYA&UNI GA@23 3AdzRAT NitaNR&evat® coRtéhiitd @chibB
3SadGA2yl S 02y |aadzyl A2yS RANBGIEF RA NBaLkRyal
direttive generali.

FUNZIONARIO GIUDIZIARI€ profilo sono confluiti la figura professionale del caneedliex posizione
economica C1 e C1S. Specifiche professionali: elevato grado di conoscenze ed esperienzardtiolieo
dei processi organizzativi e gestionali in materie amministrajiueliziarie; fornisce collaborazione
qualificata alla giurisdizioneompiendo tutti gli atti attribuiti dalla legge alla competenza delle cancellerig
ap2t3S GGAGAGE RA RANBTIA2YyS RA dzyl &STA2yS 2

Seconda Area Funzionale

A CANCELLIERt! profilo sono confluiti la figura pregsionale del cancelliere, ex posizione economica B3
B3S. Specifiche professionali: svolge, secondo direttive ricevute e avvalendosi anche di stru
AYF2NXYIGAOAT O2YLIAGA RA O2ft 1 02N T A2y S | dztaf A
RSEftQdZFFAOA2T FyOKS |daradaSyR2t2 ySttQFddA@al
sottoscrizione dei relativi verbali.

ASSISTENTE GIUDIZIXRIO/ S € LINEFAE2 az2y2 O2y FtdaAGA 1 TA
posizione economica B2 e B3. Specifiche professionali: ha compiti in attivita di natura giudiziaria, cont
tecniccamministrativa attribuite agli specifici profili previsti nella medesima area; svolge attiv
preparatoria di atti attribuiti ai profil superiori. Dopo almeno un anno di servizio pud essere incarica
RSttQlaaraasSyil | I € YIE3AaGN G2 ySttQlFridaGgAdAlL
sottoscrizione dei relativi verbali.

OPERATORE GIUDIZIARHED profilo sono confluitiFl ¥ A 3 dzNJ LINEPFSaaArzyl f

L2aAT A2yS SO2y2YAOF . wm2 S fF  FAIdzNI
professionali: svolge attivita di sorveglianza degli accessi, regolazione del flusso del pubblicwm &d
St SYSyiINB OflFaaArAFTAOITA2yS RSA FlLaOAO02tAz |0
NA OKASRI | yOKS fQdza2 RA &A&a0SYA AYF2NNIGAOAT
RS3It A BN HAT T OKAIFYFGE | f
CONDUCENTE DI AUTOMEZZY St LINRFAf 2 & O2yFidzaAdGlr €1 FA3
economica B1, Il linea (gia conducente di automezzi speciali). Specifiche professionali: incaricato
conduzione degli automezzi e delle correlate operazioni di semplice manutenzione; puo svolgere a
YIYyAA2YA | GONROdZAGS €€ Q2LISNF G2NB IAdzZRAT A NA 2

Prima Area Funzionale

A AUSILIARIOnel profilo @ corff dzA G £ FAIdzNF LINRPFSaairzyl S RSt
Specifiche professionali: svolge attivita ausiliarie e di supporto ai processi organizzativi e gestiona
LINELINA 2 aSiG2NB RA 02 YLISi Sy azioneGéacife infofratitiiiskolgd &tivitR
di movimentazione dei fascicoli, oggetti, documenti e materiale librario; attivita di fotocopiatura
fascicolazione copie, ritiro e consegna corrispondenza; provvede al ricevimento del pubblico.
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iV Bilancio Sociale

GLOSSARIO

PERSONALE APPLICATO: personale che viene trasferito all'interno dello stesso distretto di Corte d'Appello il
provvedimento viene emesso dal Procuratore Generale o dal Presidente di Corte d'Appello

PERSONALE DISTACCATO: Personale che viene trasferito tra diversi distretti e il provvedimento viene emesso dal
Ministero della Giustizia

PERSONALE COMANDATOQ: rappresenta una cessazione temporanea di personale da un Istituto differente dal
Ministero della Giustizia (ad es. Ministero del Lavoro, Agenzia delle Dogane, Comune)

LAVORATORI SOCIALMENTE UTILI: si tratta di una forma di lavoro tesa al sostegno del reddito dei lavoratori in
cassa integrazione e in mobilita, o disoccupati da oltre due anni; questa modalita di svolgimento di lavoro non

determina l'instaurazione di un rapporto di lavoro, né subordinato né autonomo

ALTRE FIGURE: ad es. "Sovr. Polizia Penitenziaria" non possiedono una qualifica funzionale poiché non rientrano

tra le figure previste dal Ministero della Giustizia




Bilancio Sociale k]

Portatori di interesse z Stakeholders

Identificazione degli stakeholders della Procura

Il concetto distakeholder(portatore di interessi) ha matrice aziendalistica ed e stato teorizzato per la prima
volta dallo Stanford Research Institute nel 1963 per indicare tutti coloro che hanno undirie® y St t QI
aziendale (dastakeche significa posta in giocot®lderLJ2 NI F 6 2 NBo S aSyil I Af Odz

0
|.

Y2y & Ay 3IN}R2 RA 22LIN} OOAOSNBST AyOf dRSyR2 | yOKS &

Il termine, ormaidi uso comune, si lega al concetto di portatori di interessi e non solo di diritti e si contrappone
I £ £ QS & Ishviekoldex che/identifica il possessore delle azioni, vale a dire il portatore di interessi e diritti
economici ben precisi.

In ambito pubblico il concetto distakeholdernon € meno importante in quanto rappresenta la comunita di

a233SGGA AydSNBaalaGA | @FNR2 0I5 N2t gydiRaria dhisaRehofdérd JA O L
sono tutti quei soggetti checon differenti gradi di intensita e frequenza, A Ay i SNF I OOA | y 2 > y

giudiziaria. :

rsiz

Per la Procurai Busto Arsizid portatori di interesssono da un lato tutti quei soggetti che hanno esigenza di<
veder tutelate le proprie posizioni giuridiceed in 3 Sy S NI f Sollefti@a iy quéhtdlistiuzionalmente o
destinataria del &vizioGiustiziac Rl £ £ QF f ( N2 X GdziiAaA O2f 2N OKS Kl yya@
(fornitori, consulenti, enti, ecc.). In tal senso & necesseffettuare unachiarasegmentazione delle diverse ;
tipologie di portatori di interessglassificandoli in base a criteri predefiniti quali: —_

©
1 grado di rilevanzadelle categorie dstakeholderd JSNJ £ Q! FFAOA2 3IAdzZRAT Al NIg2

d:

direttonelle attivitah a G A i dzl A2yt A Sk2 3ASadA2yFftA RSttQ! TFAC

f continuita del rapportoe quindi dei flussi di presenza degjiakeholderd INS & a2 f Q! FFA é)@g )

>
Con riferimento al primo criterio di differenziazione la distinzione éstekeholdergprimari e secondari. Gli 3
stakelolders primari sono quelli senza la cui continua compartecipazitanBrocura della Repubblich Busto o
Arsizionon potrebbe sopravvare come complesso funzionante; ci si riferisce tipicamentmagistrati, al ©
personale amministrativaagli altri Ufficigiudiziari con cui la ProcudhBusto Arsizigi interfaccia, ecc i
Possono essere invece definisitakeholdes secondari quei soggetti che non sono imsgiensabili al ©
funzionamento della Procura della RepubbliiBusto Arsizidd OK S y 2y S uénkldiketid syiz oy
FGGAGAGE RSt Qygiindivddia gidnti che plrgnorddendolrdipEdi diretti con la Procusmno g
comunque influenzati dalle siagtivita (es. Camera di Commercio, Regione, Enti locali, ecc.). E_
[ QA YY I HaAPyoSua dofe istituzione & legata quindi ai propri interlocutori sociali ed & funzione dell&®
qualita dei rapporti con i diversitakeholderscon cui esso interagisce attraverso la fornitura dei servizi®
giudiziari. Conoscere e prevedere i bisogni di cui sontafmr i saygetti che interagiscono con la Prociga 8
fondamentale peorientared 2 LINJ ( G dzi Gfdnt-dffieel G G A A GE RA n
'y Qdzf GSNA2NB RAaAGAYyT A2yS & jdzStfl OKS IV?)\éCV)NJ\Y)\yI-g

lo stakeholderé un soggetto consapele e interessato ad avviare, svilupparea@nsolidare una relazionsu c

Ay

determinati aspetti e questioniPud essere invece definitinfluentes> dzy a2 33SGd2 OKS f_;fz 2 N

comunque rilevante per il raggiungimento deioswbiettivi, al punto di sforzarsi di convincerlo a farsi @

\/
X/
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I Bilancio Sociale

coinvolgere in una relazione, ma non € necessariamente consapeimlateressato. Imedig ad esempio
az2y2 az233S a0 KicioAgyidiziarazSiyavia essiidhMdpdreQentano giitakeholdesin senso stretto
AY ljdzZhydi2 az2t2 LRGESYTALFIEYSYydS AyidiSNBaaldA REFEffQF GG

lEf QAYGISNY2 RA ljdzSaidl T2y RIYSy i lshkeholdekshfermidintermadeed S & A
esterni, rispettivamentesecondo ma valutazione di elevata continuita del rapporto danProcuradi Busto

Arsizio (stakeholdes di primo livello) media continuita gtakeholdes di secondo livello) o, infinebassa
continuita (sakeholdes di terzo livello).In base a questa definizione una categoristdkeholdes di primo
livellopuo rappresentare di fatto un interlocutore o portatore di interessi primario: si pensi agli avvocati o agli
altri professionisti (commeialisti, consulenti tecnici, €g che entano in contatto spesso o ripetutamente con

f QAalGAldd A2y ST | ff2 &0 Stakahpldesidrn2edi ¢ si pensLadziin altriJ@idioA T T | NG
giudziario ¢ abbiano relazioni con la Procudh Busto Arsizicanche solo una volta nel corso di um@o
LISNA2R2d ! £t QAYGSNY2 RA [[dzSadl OFGSI2NARTTIFTI A2y S 38

RA AYyGSNBaasSs RIffQdziSyiGsS 2008vRg&y6 &SI 1 QSiysw& 2 S aLdN
Giustizia.

Di seguito son@semplificati gli stakeholderslella Procura della RepubblicaRiisto Arsizio

Consiglio
giudiziario

STAKEHOLDER
3° LIVELLO

Uffici giudiziari
del distretto

STAKEHOLDER
2° LIVELLO

Ministero della
Consiglio Magistrati Giustizia
Superiore della
W EGSTETTEY
Personale
amministrativo

STAKEHOLDER
1° LIVELLO Consiglio
Tribunale - del | 60rd
degli Avvocati
Avvocati
Polizia
Giudiziaria

Primari
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A titolo puramente illustrativo si riportano alcune delle principali categoristdkeholdes appartenenti a
ciascuno dei tre livelli individuati.

Gli stakeholders di primiovello

Magistrati e Personale Amministrativo

QRYLRyYy3A2y2 Q! TFAOAZ2 S & J3auka@igne istiuSondleil Ili peddndie intetrdd S O A 2
costituisce indubbiamente IstakeholderLIA G aAAYAFAOlI GA G235 Ay ljdz 62 NI L
testimonia, tramite i comportamenti assunti, la professionalita, la serieta, la reputazione e la credibilita della

t dzoof AOF ! YYAYAAUNIT A2yS ST Ay aSyaz2 | YLA2Z2ZI mStft2
sono principalmente legada un lato al ricevimento di uadeguato ed equo riconoscimento economico per il
contributo foON)y A G2 S A NRadzZ dF GA O2y a %l gebpiidh perério diRdarficraQ | £ G N
professionale attraverso il loro coinvolgimenio percorsi fornativi adeguati e coerenti con leontinue
innovazioni organizzative e gestiondholtre, il personale esprime la necessitavdder tutelata la propria
integrita fisica, culturale e morale, in un ambiente di lavoro che garantisca, soprattutto, il aspelte pari
opportunita tra le persone.

Utenti qualificati e non qualificati

Gli utenti costituiscono lostakeholder S & G S NJ/ 2 LINAYOALI €S RStfQ FTTADA2
Amministrazione. Nel caso dha Procura f Qdzii Sy E in dué princialh catégbrié iBaizadqualificate, aa)

che comprende avvocati e professionistid(esempio commercialisti e notai) wenzaa y 2y |j dzt t AZF A (
compostada privati cittadini (cittadini comun K S dza dzf NdzA a 02y 2 | @I NXA2 (A G2 2
Ly 3SySNIESs A OAGOFRAYA &2y2 SaLIND A baso/sla RdptotaQ $4 A :
fiducia,sulla correttezza sullacompetenzadel personale. <2

to Arsizio

Gli stakeholders di secondo livello
Ministero della Giustizia

Il Ministero ddla Giustizia ha come compito precipuo quello di sovraintendere all'organizzazionerdei s
della giustizia, tra cui:

1 organizzare gli Uffici giudiziadi qualsiasi ordine e grado;

i sovraintendere apenitenziaridi Stato sia gestendo i carcerati e le carceri esistenti tramifeol&ia
Penitenziariasia effettuando manutenzione o stvuendo nuove strutture

1 gestire le strutture dei servizi minorgia per iminori che versano in particolari problen@dozioni,
perdita della famiglia, affidamenti e¢csia per quéi che abbiano compiuto rdia(c.d. riformatori
minorili);

9 gestire gli archivi notarili, ossia gli uffici ove vengono depositastamentie altri atti dai notd

1 vigilare sugliordini e collegi professionali (es. avvocati, notai, medici, commercialisti, ingegner
geometri, periti, ecc.);

1 amministrare ilcasellario giudizialeossia la banca dati dove sono iscritte tutte le condanne subite;

1 sovraintendere alla cooperazione internazionale in materia civile e penale;

Sociale Proura della Repub

I-0

L Bitanc


http://it.wikipedia.org/wiki/Penitenziario
http://it.wikipedia.org/wiki/Polizia_Penitenziaria
http://it.wikipedia.org/wiki/Polizia_Penitenziaria
http://it.wikipedia.org/wiki/Minorenne
http://it.wikipedia.org/wiki/Testamento
http://it.wikipedia.org/wiki/Ordini_professionali
http://it.wikipedia.org/wiki/Casellario_giudiziale
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T istruire le domande djraziada proporre aPresidente della Repubblica
9 curare la pubblicazione di tutti @iti normativisullaGazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana
1 sovraintendere alle modifiche deodicicivile, penale diprocedura civilee di procedurapenale

Gli stakeholders di terzo livello

Collettivita

Lostakeholdert 02t § SGOABAGLE O2YLINBYRS A a233SGdA 2 02Ydz |
O2YdzyAlt S adzZ GSNNRARG2NR2 RA NAFSNAYSyiG2 Ay Odza f Q!

Istituzioni ed Enti Pubblici

La Procura insgital t £t QAY 0 SNy 2 RA dzyl &0 NMzi GddzZNF OKS Wi L2 NI
giudiziari del circondar® 2 & a Al I/ 2 N Sen@dk! délh Fepubica, il TribunaleNRddario e
il Giudice di Pace

Infine, possono esserveambi informativi e/o interpretativg anche non formalizzag con altri Uffici giudiziari
del Distretto e/o con altriorgani dello Stato su molteplici tematiche (ad esempio in materia di notifiche,
comunicazioni, rogatorie, trasmissione di atti, invioes@ntuali chiarimenti sui fascicoli, ecc.).

Altri stakeholdes

Categorie distakeholdes di minore importanza petla Procura della Repubblicsono rappresentate dai

fornitori di beni e servizi e i media.

R A AaASNIDATA

S O2yaraidsS L
a é pustyalta d&iA | F°

| fornitori sono coloro che rendono disponibili@ FFAOA2 A o0SYyA S
RSttS adzS FGOGAQGAGLD Lf f2NR AYy(dGSNBaa
GNJ aLI NByTF RSA NI LLRNIA S RSttS Oaabii
pagamenti.

Per quanto concernernedia invece,si intendono tutti gli orgaindi comunicaziondstampa e televisione) che

diffondono notizieNB f I G A @S | f £ Q2 LISeNhelper@ita) possenSirffidiré sulle NEREDoAJ
reputazione e sulla sua immaginei confronti della collettivita

Identificazione delle questioni rilevanti per gli stakeholders

Le performancedella Procuradi Busto Arsizigpossono essere indagate e rappresentger aree tipche di
responsabilita sdale, quali:

WFIGAGAGE OFNFYGGSNRAGAOI RSEEQ! FFAOARZ2T

(2) performanceeconomica,

(3) performance sociale;

(4) performance ambientale.
bSttQl YoAG2 RSttS adZRRSGGS deldsain Hase alifitdris ki inat®idit, G NJ
ovvero disignificatd A G £ RS 3t A | NBep¥iSsfiabtakehal8ed] f Q! FFA OA 2


http://it.wikipedia.org/wiki/Grazia_(diritto)
http://it.wikipedia.org/wiki/Presidente_della_Repubblica
http://it.wikipedia.org/wiki/Atto_normativo
http://it.wikipedia.org/wiki/Gazzetta_Ufficiale_della_Repubblica_Italiana
http://it.wikipedia.org/wiki/Codice_civile_italiano
http://it.wikipedia.org/wiki/Codice_penale_italiano
http://it.wikipedia.org/wiki/Codice_di_procedura_civile
http://it.wikipedia.org/wiki/Codice_di_procedura_penale

Bilancio Sociale

Sono stati presi iresamei temi di responsabilita sociale trattati da primari istituti di ricerca e frequentemente

affrontati dai media nazionali ed internazionali; successivamente, gli stessi sono stati selesiggmatila loro
capacita dprodurre impatti economici, sociali e ambientali, sia parloro potenziale influenza sulle principali

categori

Di seguito é rappresentata la matrice di materialita pléncipali elementtrattati nel seguito del Bilancio, con il

e distakeholdes individuate.

posizionamento rispett@alle due dimensioni di analisi.

Rilevanza per
gli stakeholder

molt

rilev,

poc

brilevante

Contenimento delle spese
per intercettazioni

Razionalizzazione spese
di funzionamento

Trasparenza dell

Accesso ai documenti

a@ttivit a

Sicurezza e salubrita
dilavoro per i dipendenti

del luogo

Efficienza dei magistrati e
dei dipendenti

nte

rilevante

Riduzione assenteismo

Significativit
| Ufficio

a per

poco significativo

significativo

Performance sociale

molto significativo
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Le convenzioni in essere

La Procurali Busto Arsizida stipulato divese convenzioni, procoliR QA y i Sal 2

I £ G N&

I 002

soggetti esterni, per lo piu altreybbliche amministrazioni o enfiubblici, finalizzate a specifiche attivita. Di
seguito sono riportate le convenzioni stipulate

Oggetto

Protocollo

Enti coinvolti

Regione Lombardia con gli uffici
giudiziari dei distretti di Milano e
Brescia

Contenuto

Progetto per la realizzaziomi Politiche
attive del lavoro pesso uffici Giudiziari
lombardi

Progetti formativi di
perfezionamento

Ministero della Giustizia

Linee guida ministeriali per inserimento
soggetti che hanno completato il tirociniq
presso gli Uffici Giudiziari

Stage per orientamento
alla scelta universitaria

LadAddziA & ddlBRdwR 2

Arsizio

t N2LI2aGS R briedtainénfod A
universitario

t NB (i 2 Oeedaf 2
collaborazione

Azienda ospedaliera di Varesenita

operativa di medicina legale,

' YABSNBRAGE RS3fA
facolta di medicina e chirurgia, scug
di specializzazione di medicina legq

Reperibilita deé medicilegal

Contratto di consulenza

Universita degli Studi di Milano

Garanzia delleansulenze chimico
tossicologiche su sostanze e farmaci
&S|l dzSa i NJ efioportd dNB & & 2
Malpensa

Protocollo

Scuola di specializzazione per le
professioni legali Universita degli
Studi di Pavia e Procura della
Repubblica

Inserimento di specializzandi per periodi
di tirocinio formativo

Convenzione

Accam

Facilitazione dello smaltimento delle
sostanze stupefacenti
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Attivita della Procura

Le pagine seguenti illustrano i risultati dalle varie attivita poste in essere dalla Procura della RepuBbi#ta di o

Arsizionei diversi settori: indagini, udienze penali, esecuzione penale, attivita civili, certificazioni ed altre
attivita amministrative. Si tratta di una ricostruzione sulla base dei dati che meglio di ogni altro elemento sdfio
Ay 3N} R2 RA NadelaNBos®koi I NB f QSy i A i

Busto A

[ QF G 0 A @ AelindagihdBrgliminad Y

| dati che seguono illustrano Iussi di lavoro del triennio 2012013 della Procura dBusto Arsiziger quanto  ._
NA Idzl NRI fWHGGAGAGE RSEES AYyRIFEIAYA LINBEAYAYFINAT a
LYT2NXYEGAO2 R 8§ tHagliGtrumant dllegatSicparte daDdtitéi procedimentdS y RSy G A ISf £ ¢
di ogni anno pres in esame, suddivisi nelle seguentitegorie: procedimentpenali contro autori noti di i
competenza del Tribunale (mod. RIprocedimentipenali contro autori ignoti (mod. 44), notizie di reato di o
competenza del Giudice di pace sempre a carico di aubdir{mod. 21 bis), a cui si aggiunge anche la categoriag_
degli atti non costituenti notizia di reato (mod. 45).

Vi sono poi i dati relativi al numero dgiocedimenti sopravvenuti (iscritti) e definiti (scaricatijrante ogni
singolo anno ed infine i prodémenti non ancora definiti al termine di ciascun periggendenti finali).

L RFEGA LAG aAIYATAOFGAGA RIf Ldzydz2 RA @radal RSt PaQr
che qualitativo, sono quelli riguardanti i reati con autordandi competenza del Tribunale (mod. 21) seguiti dai S

procedimenti di competenza del Giudice di Pace (mod. 21 bis), dai procedimenti contro ignoti (mod. 44@e
infine dagli atti non costituenti notizia di reafood. 45). N

ella Re

ATTIVITA" IN MATERIA PENALE 2011 2012 2013
Pendenti all'inizio del periodo 15.971 13.766 11.919
- notizie di reato con autore identificato (mod.21) 7.595 7.493 6.763
- notizie di reato con autore ignoto (mod.44) 7.525 4.837 3.753
- atti non costituenti notizia di reato (mod.45) 851 1.436 1.403
Sopravvenuti nel periodo 17.096 15.509 18.648
- notizie di reato con autore identificato (mod.21) 7.883 6.859 8.568
- notizie di reato con autore ignoto (mod.44) 7.190 6.551 7.581
- atti non costituenti notizia di reato (mod.45) 2.023 2.099 2.499
Definiti nel periodo 16.613 17.350 17.476

<<< Bilancio Sociale P
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- notizie di reato con autore identificato (mod.21) 7.985 7.582 7.690
- notizie di reato con autore ignoto (mod.44) 7.190 7.636 7.230
- atti non costituenti notizia di reato (mod.45) 1.438 2.132 2.556
Pendenti alla fine del periodo 13.766 11.925 13.091
- notizie di reato con autore identificato (mod.21) 7.493 6.770 7.641
- notizie di reato con autore ignoto (mod.44) 4.837 3.752 4.104
- atti non costituenti notizia di reato (mod.45) 1.436 1.403 1.346
Procedlment_l definiti in rapporto ai procedimenti totali di periodo (iniziali + 50% 59% 57%
sopravvenuti)
Procedimenti definiti in rapporto ai procedimenti sopravvenuti 97% 112% 94%
Variazione dei pendenti finali rispetto ai pendeniiziali -14% -13% { 10%\,
\h _,

Tabella 3: Andamento annuale dei procedimenti in materia penale
(Fonte: Segreteria Amministrativa)

Come si pud osservail f £ I GFoSt€fF a2LINI NALRNIFGETZ Af RFEG2
procedimenti pendenti findl NA aLISGG2 3t A AYATAFEAY [jdzSad2 | dzySyi
distaccate del Tribunale, verificatosi nel 2013. Solo nel 2012, i procedimenti definiti hanno superato (112%)
quelli sopravvenuti. Nel triennio 2012013, sono incrementaidel 24% i procedimenti sopravvenuti per atti
non costituenti notizia di reato, che sono anche i procedimenti che hanno subito un incremento del 78% nel
processo di definizione.

| grafici che seguono sono una rappresentazione delle tendenze in precatkswite.
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Grafico 3: Andamento annuale dei procedimenti in materiale penale

(Fonte: Segreteria Amministrativa)
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Attivita penali della Procura - procedimenti definiti
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==m==Proce dimenti definitiin rapporto ai procedimenti totali di pericdo (iniziali + sopravvenuti) ==e==Procedimenti definiti in rapporto ai procedimenti sopravvenuti

Variazione dei pendenti finali rispetto ai pendenti iniziali

Grafico 4: Indice di definizione dei procedimenti in materia penale e variazione pendenti finali

(Fonte: Segreteria Amministrativa)

Zio

INYSNRAG2 FEfQFGGADBAGLE RA RSTAYAT A2YS & AyOSNBaal yois
stati definiti i procedimenti penali pendenti a carico di autori noti di competenza del Tribunale (mod. 21) e eel
Giudice di Pace (mod. 21shinonché dei tempi entro i quali tali provvedimenti sono stati resi.

ATTIVITA' DI DEFINIZIONE IN MATERIA PEN@THE Mod.21 2011 2012 2013
PROCEDIMENTI ESAURITI 297 784 854
INVIO AL GIP/GUP 4.171 4.260 3.443
Con richiesta di archiviazione 3.544 3.449 2.804
Con rlchlgsta di rinvio a giudizio ordinario (art.416 e legge n.479/99 per 289 460 372
monocratico)

Con richiesta di decreto penale di condanna (artt.459) - - -
Con richiesta di giudizio immediato (art.454) 234 186 152
Con richiesta dapplicazione della pena su richiesta (art.444) 104 165 115
Con richiesta di sentenza ex art.129 - - -
INVIO AL TRIBUNALE 635 1.164 1.058
Per il giudizio direttissimo (artt.449,450) 144 70 132
Per il giudizio ordinario (artt. 550,552) 491 1.094 926

INVIO ALLA CORTE D'ASSISE = = -
INVIO AL TRIBUNALE DEI MINISTRI - - -
TOTALE 5.103 6.208 5.355

Tabella 4: Andamento delle tipologie di provvedimenti definitori (mod. 21)

(Fonte: Segreteria Amministrativa)

Nel triennio considerato, per cio che concerne il mod. 21, la percentualekivazioni € diminuita del1®s,
come la richiesta di giudizio immediateB%%). Aumenta, invece, del 29% la richiesta di rinvio a giudizi
ordinario (art.416 e legge n.479/99 per monocratico).

8le Proura della Repubblica di Busto

Rispetto ai tempi con i quali i procedimenti sono stati déficome si pud osservare dalla tabella e dal grafico
successivo, si osserva una generale diminuzione:

1 richieste di archiviazione-276 giorni, passando dai 642 del 2@igli366 giorni del 2013

Bilancio Soc

K
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TAYAT A2
2013
1 altre richieste definitorie -54 giorni, passando dai 136 giorni del 2@1&82 del 201.

RSt f(ridvid aigidiz® -68J§i0fmi, fassando dai 313 giorni del 2011 ai 245 giorni del

2011
PROCEDIMENTI ESAURITI SUDDIVISI PER DU} Richieste Inizio azione  Altre richieste Totale
TIPOLOGIA archiviazione penale definitorie
entro 6 mesi 2.170 2.122 628 4.920
da 6 mesialanno 313 381 35 729
da 1 a2 anni 223 594 33 850
oltre 2 anni 916 541 29 1.486
Totale 3.622 3.638 725 7.985
Durata media 642 313 136 446
2012
PROCEDIMENESAURITI SUDDIVISI PER DURA Richieste Inizio azione Altre richieste Totale
TIPOLOGIA archiviazione penale definitorie
entro 6 mesi 2.091 1.836 664 4591
da 6 mesialanno 357 682 38 1.077
da 1 a2 anni 267 426 45 738
oltre 2 anni 816 317 43 1.176
Totale 3.531 3.261 790 7.582
Durata media 563 261 140 389

2013
PROCEDIMENTI ESAURITI SUDDIVISI PER DU} Richieste Inizio azione  Altre richieste Totale
TIPOLOGIA archiviazione penale definitorie

entro 6 mesi 2.121 2.458 765 5.344
da 6 mesi a Anno 203 458 49 710
dala2anni 155 503 26 684
oltre 2 anni 518 410 24 952
Totale 2.997 3.829 864 7.690

Durata media

366

245

Tabella 5: Durata media dei procedimenti per tipologia di azione

(Fonte: Segreteria

Amministrativa )

(mod. 21)

82

274

<<< Bilancio Sociale Proura della Repubblica di Busto Arsizio

Ad ogni modo, nel 203 il 70% dei procedimenti avviati ha trovato seguito, con una qualsiasi azione
(archiviazione, rinvio a giudiziotral provvedimento provvisorio) entroi6 medid f QA A ONAT A2y S | N
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Distribuzione dei procedimenti definiti suddivisi per
durata - Anno 2013
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Grafico 5: Distribuzione dei procedimenti definiti suddivisi per durata - Anno 201 3 (mod. 21) z
(Fonte: Segreteria Amministrativa) °

-
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Anche le attivita necessarie per definire i procedimenti di competenza del Giudice di pace (mod. 21 bis) haano

una loro rilevanza.

Come si puo notare dalla successighella, la percentuale di procedimenti definiti sul totadein crescita,
passando dal 54% del 2011 al 69% del 2013.

+AO0SOSNEI X f QFyl f A adel 2RSuha dimvilizBre ddl yele per@iehkeRiSay, in Vit
di un minor numero di sopivvenienze e di un piu che proporzionale incremento della capacita di definizion

Infatti, il rapporto tra il numero dei procedimenti definiti rispettd sopravvenuti & passato dal @6del 201 al
124% del 203.

SEZIONE MAttivita del Pubblico Ministep davanti al Giudice di Pace (D.LGS. 274/2000)

Pendenti all'inizio del periodo 1.470 1.554 1.380
Sopravvenuti nel periodo 1.892 1.776 1.745
Esauriti nel periodo 1.808 1.949 2.161
Pendenti alla fine del periodo 1.554 1.381 964
Procedimenti definiti in rapporto ai procedimenti totali di periodo (iniziali + sopravvenuti) 54% 59% 69%
Procedimenti definiti in rapporto ai procedimenti sopravvenuti 96% 110% 124%
Variazione dei pendenti finali rispetto ai pendenti iniziali 6% -11% -30%
Tabella 6: Andamento annuale dei procedimenti davanti al Giudice di Pace (mod. 21bis)

(Fonte: Segreteria Amministrativa)

Il minor numero di procedimenti trattati ha ovviamente generato anche una riduzione del numero
provvedimenti/pareri emessi.

Bilancio Sociale Proura della Repubblica di
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ATTIVITA' DI DEFINIZIONE IN MATERIA PENA&ITE GIUDICE DI PACE 2011 2012 2013
Per chiusura delle indagini preliminari e richiesta di archiviazione per particolare tenuita del fatto (art. 175 514 505
Per chiusura delle indagini preliminari e richiesta di archiviazione per irrilevanza penale del fatto (art. 0 1 124
Per chiusura delle indagini preliminari e richiesta di archiviazione per tutti gli altri motivi (art.15) 654 534 572
Per chiusuralelle indagini preliminari e autorizzazione alla citazione in giudizio dell'imputato (art.15) 848 702 627
Procedimenti passati ad altro modello (regist 21 30 29
ALTRE ATTIVITA' - -

Pareri favorevoli alla citazione in giudizio dell'imputato su ricorso immediato della persona offesa(art. 0 2 2
Pareri contrari alla citazione in giudizio dell'imputato su ricorso immediato della persona offesa (art.2 - - -
Richieste della Polizia Giudiziaria a disporre la comparazione del sottoposto ad indagini (relazione e; 1 1 -
Totale 1.699 1.784 1.859

Tabella 7: Andamento delle tipologie di provvedimenti/pareri emessi (mod. 21bis)

(Fonte: Segreteria Amministrativa i Tabella aggiornata al 27/03/2012)

Relativamente ai tempi di definiziormeel 2013 si osserva che la maggior parte dei procedimenti definiti a
registro noti (3%) risultano conclugintro i4 mesi.

2011
PROCEDIMENTI DEFINITI SUDRESIDURATA [ Richieste Inizio azione Altre richieste
TIPOLOGIA archiviazione penale definitorie
entro 4 mesi 435 400 117 952
da 4 mesialanno 163 235 35 433
oltre 1 anno 231 158 34 423
Totale 829 793 186 1.808
Durata media 386 203 178 285
2012
PROCEDIMENTI DEFINITI SUDDIVISI PER DUF Righ_iegte Inizio azione Altre_rif:hit_aste Totale
TIPOLOGIA archiviazione penale definitorie
entro 4 mesi 449 279 132 860
da 4 mesia 1 anno 147 178 39 364
oltre 1 anno 448 214 63 725
Totale 1.044 671 234 1.949
Durata media 611 368 531 518
2013
PROCEDIMENTI DEFINITI SUDDIVISI PER DUF Righiegte Inizio azione AItre_ri_chi(_este Totale
TIPOLOGIA archiviazione penale definitorie
entro 4 mesi 719 237 156 1.112
da 4 mesialanno 110 268 19 397
oltre 1 anno 372 241 39 652
Totale 1.201 746 214 2.161
Durata media 268 296 163 267
Tabella 8: Durata media dei procedimenti per tipologia di azione (mod. 21bis)

(Fonte: Segreteria Amministrativa )
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| dati che seguono estratti dal modello M313Pdklla Procura della Rebblica, riguardano appunto la
partecipazione dei Pubblici Ministeri togati alle udienze dei procedimenti penali, attivita che & direttamente

AYTFEdzSy T Fdr aAl RIE ydzZYSNE RA LINPOSRAYSydA

udienze fissate dai Giudici e dal numero dei rinvii.

LISNJ A

Sostanzialmentenel 2013, si registra un aumento del 10% delmero di udienzeffettuate, rispetto al 2011.

Residuali i valori relativi alle udienze dinnanzi la Corte di Assise e quelle tengiersiathale di magistratura

non togato (Vice Procuratori OnorarVPO).

Numero di udienze alle quali hanno partecipato i PM 2011 2012
Presso il GIP 81
In Tribunale 149
In Corte di Assise 2
Udienze alle quali hanno partecipato Ridn togati 416
TOTALE 648

Tabella 9: Andamento del numero di udienze per tipologia

(Fonte: Segreteria  Amministrativa )

[ QF GOGAOW Q3B YDOdzZSA 2y S RStEtS aSyidaSyi S
LYFAYSS OA & fQFGOGAGAGE N 3 dasshitRih giudliGtof QS&aSO0dzl A2y

[ 05a4S80dd A2yS KIF AyAl Az 02y tI G(NIavyiaarzys
f QAAONART A2yS RSt LINPOGSRAYSyid2 ySt NRaALISIGAOD2
esedzi A 2 S tQ8SaA&GSYTF RA S$@Syiddd t A dzf G SNA 2 NR

complessiva da espiare (con provvedimento di cumulo).

| yOKS ljdzSaiG2 & dzy &ASGG2NB Y2f G2 AYLRNIF yidfcieat ¢
F £ €I

RSTfQ! TFAOAZ2 a2LINY} Giddzid2 O2y NA3IdzZ NR2
vengono compiute.

Esso interessa principalmente la categoria delle pene detentive.

Le attivita legate alle esecumii sono direttanente influenzatedalla durata delle pene da eseguirgu € lunga
la pena e maggiore e la necessita per il P.M. di intervenire con provvedim@ctie il numero e lpologia
dei provvedimenti emesstontribuisono a rendere pilto menoimpegnativa talefunzione Tra gli atti piu
complessi vi sono i provvedimenti dimulo penaed i provvedimenti di computo con calcolo delle fungibijlita

cheA YLISAyY I y2 V2 flich@e & difcglia Gellaimatgria

! Modello della statistica ufficiale richiesta trimestralmente dal Ministero della Giustizia
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Nel grafico seguente sono rappresentate le esemizielle sentenze nel triennio considerato dal presente
bilancio.l provvedimenti per le richieste interlocutorie sono diminuite, nel complesso, del 56%. Tra il 2011 ed il
2013i provvedimentipitl impegnativi (i cumuli) si sono ridotti del 38% eQ A y delliSaitiSprovvedimenti
emessi per esecuzione pedatentiva sono diminuiti del 5%.

PROVVEDIMENTI E RICHIESTE INTERLOCUTORIE 2011 2012 2013

Provvedimenti di cumulo pena (art.663) 120 92 75
Provvedimenti di fungibilita (Art.657) 12 16 5
Altri provvedimenti emessi per esecuzione pena detentiva (art.656) 2.567 2.952 1.121
Provvedimenti emessi per esecuzione pena pecuniaria (art.660) 2 - -
Provvedimenti emessi per misure di sicurezza 72 60 25
Provvedimenti emessi per sanzioni sostitutive (art.661) 11 1 1
Totale 2.784 3.121 1.227

Tabella 10: Andamento del numero dei provvedimenti di esecuzione delle pene

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

[ QrGGAGAGL OAQDAES

[ QF 0GAGAGLE RRBepubblica tomi @aaNprecedehzafillistrato, non si limita al settore penale ma
riguarda anche léutela delle persone deboli nei procedimenti civili ovvero:

1 i minori nelle cause di separazione e divorzio fra i genitori;

1 le persone che per motivi fisioi psichici non sono in grado di curare i propri interessi, con il rischio di
essere sfruttati da malintenzionati;

9 i creditori che non possono recuperare quanto loro dovuto a causa dello stato fallimentare del
debitore.

Questa tutela da parte della Procura della Repubblica si concretizza nella promozione e/o partecipazione
obbligatoria di un suo Magistrato in tutti i procedimenti giudiziari civili (separazione, divorzio, interdizione,
inabilitazione, amministrazione di siegno, fallimento ecc. ) in cui siano coinvolti i soggetti deboli sopra
descrittiper far si che questi non vengano privati dei loro diritti.

| dati di seguito rappresentatiguardano:f S OF dz&S OAGAf A LINBY2aaS RQdzZFTAO,
ambiti previsti(interdizioni, inabilitazioni, amministrazioni di sostegno, rettifica atti stato ¢ivdkimenti), le

udienze civili a cui partecipa il Pubblico Ministero, il numero di pareri e visti apposti in materia societaria e di
concordatipreventivi, nonché il numero di pareri e visti apposti in altre materie di volontaria giurisdizione
(tutele, curatele, amministrazioni di sostegno, famigkal) infine la risoluzione di quesiti in materia di stato

civile formulati dal Procuratore della Rdpblica, che costituiscono gli atti piu impegnativi in questo ambito
assieme gli atti di promozione delle cause.
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Attivita in materia civile

Pareri e visti apposti in materia societaria e di concordati preventivi - 1 -
Pareri e vistapposti in altre materie 1.371 1.679 2.543
Cause civili promosse 1.346 1.328 1.868
Partecipazioni del PM alle udienze civili 5 8 14
Risoluzione di quesiti in materia di stato civile (posti dai cittadini o ufficiali st

Civile) ) i i
Totale 2722 3.016 4.425

Tabella 11: Andamento annuale delle attivita in materia civile

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

| dati piu rilevanti riguardano i pareri e visti apposti in materie che non siano guella societartamecdrdati
preventivi: dal 2011l 2013 registrano un aumento di circh172unita. Infatti nel 208 ne sono stati emessi
2.543 parerilvisti, il dato maggiore nel triennio considerato dal bilancio sockteerge anche un notevole
aumento delle cause civili promosse, che passano dalle 1.34®#&lad?le 1.868 del 2013, con un aumento del
39%.

o

N
Accanto a queste attivita si aggiungono quelle relative agli aspetti amministrativi e di certificazione che
coinvolgono la Procura della Repubblica in un rapporto piu stretto ed immediato con il cittadladtacdel =
servizio, facilita di compilazione dei moduli per formulare richieste, cortesia e competenza del personale ggli
AaLRNIStEA azyz2 StSYSyiGA OKS AyFfdSyity2 Af TAdRET Az

Y

5
Tali attivita sono distinte tra il rilascidei vari certificati penali (di cui non € possibile fornire unam
rendicontazione annuale) e le legalizzazioni di firme apposte su documenti destinati ad essere utiliz-_;éati
FffQSAGSNR ol LRRadAttSuo
Le apostille e legalizzazioni dall20al 2013 registrano uaumento del42%, segno evidentemente di un
maggior interscambio con gli Stati stranieri ove tali atti vengono esibiti o depositati.

ATTIVITA' IN MATERIA CIVILE 2011 2012 2013
Numero complessivo di apostille e legalizzazioni 1.358 1.645 1.934

Tabella 12: Andamento annuale del n. di apostille e legalizzazioni

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

<<< Bilancio Sociale Proura della Repubblica
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Rendiconto e conomico

[ Q' FTFAOAZ2 y2y RA&ALRYS AaldAaGdd A2yl fYSydS RA dzy oAf |
a
LISNJ ljdzl yi2 NRAR3Idzr NRII f QlF aLISGid2 RSEfS aLlSasS RA 3IAdza i
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L

quindi entrate ed uscite Q2 8 G A S NAOF @A 0T S GdzidlF @Al fQFiGAGAGE

LISNODKS Rt f QARSI RA ljdzrtA aixtly2 A 02aiir ySOSaal NA
Relativamente alle risorse economiche esse sono fornite da diverse amministrazioni pubbliche che concorrono
a finanziare il sistema giustizia. liweesul versante dei costi essi sono costituiti dagli esborsi monetari che

f Q! FFAOAZ2 RSIOSH GlRdAISHYISAINSY SLISRE 60 SY A Sk2 aSNBAT AZ f
ogni Ufficio giudiziario gestisce direttamente solo una parte dei cbe genera e gli oneri finanziari ricadono,
come detto, su diverse Amministrazioni.

| costi in generale sono raggruppati per tipologia in:

T /2a0A RSt { owsiolldsgeseldiGustizbI® &6 Sy dzi S LISNI I aaz2f @SNB
vera e propria della Procura connessa alle attivita di indagine, e a quelle relative al processo e
ffQSasS0Odd A2yS RSttS aSyidaSyi ST

1 Costi del personaleovvero il costo del lavoro dei magistrati, del personale amministrativo e del

personale di polizia giudiziaria,

1 Costi di struttura e di gestione ordinari@ostenuti appunto per la gestione, la manutenzione e |l
funzionamento degli uffici, delle attrezzature e dei supporti informatici.

In particolare si ricorda che il versante dedgese di giustizi@ quellosul gt £ S £ Q! FFA OA 2 LJdz5
LIAG aAAYATFAOIGAD2: ihnp&igR2 £ Q200FaAiz2yS LISNI LI2GSNI

controllare i risultati raggiunti in relazione agli obiettivi;

verificare possibili scostamenti, ricercarne le cause ed adottare azioni correttive;
NEBalLlRyaloAftATTEFENS S O2Ay @2t 3aASNB (dzidA A YSYONR
- NBYRSNBE O2yi2 IyOKS A &a233SG0GA OKS FT2NyAiraldzyz

Risulta quindi fondamentale, se si perseguono obiettivi di eotnita, attuare in primo luogo una ricognizione
completa dei flussi economici e dotarsi di strumenti adeguati di controllo e monitoraggio della spesa.

A

|
1
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La composizione delle risorse economiche

La Procura della Repubblica, come detto, non € un entetoatiaun proprio bilancio. Le risorse economiche a
sua disposizione provengono da diverse amministrazioni dello Stato e da Enti territoriali.

Dal Ministero della Giustizia provengono i fondi relativi alle spese di giustizia, spese di ufficio, gestione di
autovetture, attrezzature elettroniche ed informatiche, nonché le spese relative al personale amministrativo e
di magistratura.

Le risorse provenienti dai Ministri degli Interni, della Difesa, delle Finanze e delle Politiche agricole, alimentari e
forestalia A NAFSNAaO2y2 SaolOfdzAAGFYSYydS || NRaA2NERS dzYl yS:>
presso le sezioni di Polizia giudizigRalizia di Stato, Carabinieri, Guardia di Finanza).

Dal Comune dBusto Arsiziqrovengono risorse strutturath Ay LI NI A O2f  NB f QAMMY20Af€
esercizio, ec) e risorse umane, quali gli agenti del Corpo di Polizia Municipale distaccati presso la locale
Sezione di Polizia Giudiziaria, una unita di personale amministrgthazidetti alla manwnzionee alle pulizie. o

L YSOOFYAAYA S02y2YAOA LINBOAAGA ySttl tdzoot Al 3 Y'Y
entrate e la successiva ripartizione tra tutti i ministeri, non consentono agli Uffici di avere un controlie
autonomo sulle sorse reperite tramite la propria azione e, dunque, sulle decisioni di spesa.

A

o
Tuttavia, & comunque possibile identificare i flussbnomicifinanziarigenerati elle attivita che riguardano la o
Procura cogsuendo un rendiconto economico, comprensivo dellgese di giustizia in senso stretto, nonché ;
delle altre spese legate alla esistenza della struttura ed alle risorse umane impegnate. —_
©
©
o
Le spese di Giustizia =
o]

Le spese di giustizia della Procurddsto Arsizicomprendono tutte quelle spese strettamente connesse allo =
a2t AAYSYy 2 RSA LINRPOSaaa LISy Ufficio §udiddtiy, siguaiddnsd leivBci di tﬁ I
O2ait2 OKS aix F2NXIy2 Ay o0FLaS A RAGSNAA SOSyiaA IBNBC
Tali spese, registratesuf Q | LJlmdddald 17//2SGsono articolate pecassal Y lj dzl y 12 &A N T£§ NJRA
cui sono stati emessi i relativi mandati di pagamento. Con riferimento alla fefla tquidazione,
generalmente gli ordini di pagamento fel G A @A £ £ S aLSasS RA Oe&pagdséntoy |
ft Ql.yy 2

L RFdA LINB & Seflaisegudntadbdlld sxifessdoBoNagrantagli anni in cui sono state liquidate e
ricalcano il triennio oggetto di rendicontazione del presepitancio.

R

a—de
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<<< Bilancio Sociale Proura della Repubblica di Busto Arsizio

- SPESE penale civile penale civile penale civile
viaggio € 16.791 € — € 8.150 € € 38.430 € -
sostenute per lo svolgimento dell'incarico € 19.149 € - € 21.782 € € 80.153 € -
- daausiliari € 19.149 € - € 21.782 € € 80.153 € -
- da difensori € - € - € - € € - € -
- dainvestigatori privati € - _ € - _ € - _
- da consulenti tecnici € - € - € - € € - € -
straordinarie nel processo penale per intercettazioni € 306.189 € 307.957 € 889.617

- telefoniche € 174.378 € 60.117 € 138.733

- noleggio apparecchiature intercettazioni telefoniche € - € 183.182 € 667.035

- ambientali € 4.587 € - € 3.720

- noleggio apparecchiature intercettazioni ambientali € - € 8.053 € 37.456

- informatiche € - € - € -

- acquisizione tabulati € 127.223 € 56.605 € 42.673

altre spese straordinarie nel processo penale € - € €

postali e telegrafiche € - € - € - € - € - € -
opere € - € € - € - € - € -
custodia € - € - € - € - € 12 € -
stampa € - € - € - € - € - € -
altro € 17.923 € - € 4.961 € - € 5831 € -
- INDENNITA' penale civile penale civile penale civile
trasferta € 6.834 € - € 8.430 € - € 5.844 € -
custodia € 59.783 € - € 29.704 € - € 31.023 € -
spettanti a vice procuratori onorari € 87.612 € - € 80.654 € - € 82.614 € -
altre indennita € - € - € - € - € - € -
- ONORARI penale civile penale civile penale civile
ausiliari del magistrato € 465.028 € - € 598.182 € - € 775.021 € -
consulenti tecnici di parte € - € - € - € - € - € -
investigatori privati € - _ € - _ € - _
difensori € - € - € - € - € - € -
- ALTRO penale civile penale civile penale civile
oneri previdenziali € 8.958 ¢ - € 11.015 € - € 13.912 € -
altro € - € - € - € - € - € -
IVA € 270.043 € - € 186.878 € - € 345.227 € -

1.258.311 €

1.257.713 € 2.267.685
Tabella 13: Andamento annuale delle spese di Giustizia
(Fonte: Segreteria Amministrativa )

Tali spese hanno avuto un andamemi@scentenel corsodel triennio considerato con una crescita nel 201
rispetto al 2A.1 del 8(02%.

[ QF dzY Sy (2 ORSERIAS aLJSalt § tS3AlrG2 IfttQldzySyi2 RSt
specialistiche svolte da un Sostituto Procuratore applicato alla Procura di Busto Arsizio per un processo.

y dz

Rispetto al 2011, nel 2013 sono invece diminigtepese pele intercettazioni telefoniche, ambientali e per le
indennita

Nel complessdisognaprecisare che le spese liquidate nel corso dei singoli anni riguardano in parte prestazioni
o attivita svoltedurantet QI yy 2 2 3t A FyyA LINSa@rioSy dvanti gfl2o/memnzy ST
accentuato.
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| costi del personale

[ Q2NABI yAT T T AdBGSo ARsRifsifarticola dedbridldablJondamentale distinzione tra personale di
magistratura e personale amministrativo in servizio, la cui composizistat& gia dettagliata e discussa nel
OFLIAG2t2 NBtIFGAG2 | .&;ldessdstde inkese saahmd aidiliz2ate RIGunef variabHi T A C
jdzt yGAGEFGABS OKS O2yaSyidiz2y2 RA AYyRIFIAFINB ASStdE QDIFFAD
ed il relativo peso economico.

Secondo il nuovo sistema di inquadramento del personale introdotto con il nuovo contratto collettivo
nazionale integrativo del personale non dirigenziale del Ministero della Giustizia, ogni profilo professionale e
AYylidzFk RN 42 Ay FNBS S |ttt QAYGSNYy2 RA OAlF&aodzyl | NBF 7

A Area llI: 4 fasce retributive

A Area ll: 4 fasce retributive

A Area |: 2 fasce retributive
Tali fasce retributive non sono correlate a differenze sostanziali nelle mansioni svolte, fitgisooso un 'E
sistema di progressione economica, commisurata alla maggiore professionalita acquisita durante il rapportg di
fI G2NRT AYFLIGAOAZT LISNI OAl aOdzy LINRPFAE 2T Ay NBE I Agyé
svolgimento delld G GAGAGE RSEE Q! FFAOA2E § LINBGAaG2 dzy &arafisSy
fQFGaONRGdZ A2yS RA adz00Saair@dS FraoOS NBUNAROGdziA DS
¢FtS araasSyl air NBFEATTEF ySttQStlFro2NITA2yS RA dzél-
LR2aAT A2yS SO2y2YAOlFZT OKS GASyS O2ydG2 RSt f QSéLJSN-% Sy
professionali posseduti dal dipendente.
Regime differente per il sistema retributivo del personale giurisdizionale; infatti, in baseegfjell11 del 30
luglio 2007, i magistrati ordinari sono distinti in numerose categorie sulla base delle funzioni esercitate.

bblica

Tutti i magistratinoltre sono sottoposti a valutazione di professionalita ogni quadriennio a decorrere dalla da@_
di nomina fino alsuperamento della settima valutazione di professionalita con particolare riferimento all&
capacita, alla laboriosita, alla diligenza e all'impegno. La valutazione & operata secondo parametri oggettivi che
sono indicati dal Consiglio Superiore della Magtsiia ai sensdel comma 3 della gia citategge 111/2007.

asR

L'Ordinamento Giudiziario, attualmente, stabilisce che la progressione economica dei magistrati si artiogla
automaticamente per classi crescenti di anzianita, scandite dalle valutgmdodiche di professionalitd.a
NEGNAROGdzZI A2yS O2YLX Saairgdl RS al AA&GNI G2 & O2YLIB4l
RIFIffQAYRSYYAGE FIAdZRATALINRALF & S

a

Nello specifico, i costi fissi del personale amministrativo (stipendi) della ProcBestdi Arsizicammontano

complessivamente nel 2611 O A 30000, \alore irdiminuzionerispetto gli anni precedentiper quanto

riguarda il personale giurisdizionaie, St HAmMoX A O2&aiGA az2y2 AYyONBYSydlldia
o

ale Pr

A questaparte fissa, viene aggiunta la componente dei costi variabili (buoni pasto, straordinari, indennifé,
fondo FUA) che tuttavia rappresentano una percentuale molto ridotta rispetto al totale dei costi per 4

personale; peraltro, la mancanza di alcuni dati. 5A)¢ che tipicamente vengono resi noti a distanza di g

tempo dal periodo di riferimentg non consente di dare in questa fase una rappresentazione esaustiva di tail

costi. o

\/
X/
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In generale, il costo complessivo del personale, desumibile dai successivi frogpelta lievemente in
diminuzionenel 20B rispetto al 241 (-2,5%).

| dati relativi aicosti fissidel personale sono esposti in mara aggregata, iportano il totale relativo al
personale di magistratura e al personale amministrativo

Costi fissi depersonale 2011 2012 2013

Personale ] o . . A
amministrativo y Py

Personale di

magistratura € day € M®dn € MDA
Totale € Mdy, € MOT- € Mot

Tabella 14: Andamento annuale dei costi fissi del personale

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

Nellasuccessivdabella eespressda vista sinottica detosti variabilidel personale amministrativeostenuti
negli ultimi tre anni:buoni pasto, straordinari, indennita di prestazione e produttivita collettiva (c.d. Fondo
FUA).

Bisogna, tuttavia, sottolineare che le competenze di un anno possono essere liquidate anche a due anni di
distanza, tramite i residui, e pertanto i dati desfini piu recentpossonarisultare poco coerenti.

I 2011 2012 2013
Buoni pasto € HO € nm € nNnH

Straordinario € nc € yc € o
Indennita di prestazione - - -
Produttivita collettiva
(Fondo FUA)

Totale € on € 139.565 € Yy

- € MH €y«

Tabella 15: Andamento annuale dei costi variabili del personale

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

Pe il triennio 20142013, il calcolo della retribuzione del personale di magistratura € stato calcolato sulla base
delle indicazionricavate dai contratti di settore.
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| costi di struttura e gestione ordinaria

[ @208 a02aiAr RA Sdagd/A 2yl XSyWE2 KR AOALISMRRIAI qualifiafl y dzi S
esempio, manutenzioni, pulizie, utilities, hardware e softwasemaggior parte di questi costi, benchénerati

RI f f Q3odogestid dalki Enti.

In particolare, ilComune diBusto Arsizioprovvede allaliquidazione elle spese telefoniche, pulizia e
manutenzione degli stabiliA tal fine ogni anno il Comuniavia alla Commissione di Manutenziénia
documentazione dettagliata delle spese relativirii gli stabili degli Uffici igidiziari che ricadono nel territorio
comunale. Successivamente, effettuate le opportune verifiche, avviene il rimborso da paitnistero della
Giustizia.

Non avendo a disposizione il dettaglio dei costi di competenza della Procura della Repubblica di Busto Arsizio,
f QAVRAOIF G2NB dzi At AT T FG2 LISNI £ NALINIAT A2y So. RSA 02z

lf FAYS RA RAYSY&aA2YINB fQlYY2y(dFNB RSA O02adGA Rb T
riporta una ripartizione delle diverse voci secondo il dettaglio utilizzato nel rendiconto economico: E
n
Costi di funzionamento 2011 2012 2013 ::
Spese di vigilanza € MAf € MMH € wmnd o
Spese di riscaldamento € (H € yn € CT @
Manutenzioni locali ed impianti € yT € TN € c@ S
Energia elettrica € CMm € TH € ToO m
Spese telefoniche € MH € Mn € T1d
Acqua € wmd € p e wmd
Altro € MC € MO € MH
Totale € OTT € ocn € onnmn

Tabella 16: Andamento annuale dei costi di struttura e gestione ordinaria

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

{ A N f &h@ 2013 upaSliminibne ded% del totale dei costi di funzionamento dovuta principalmente
ad un calaelle spese di riscaldamento, di manutenzione, della telefonia e di tutte le altre spese collaterali

2 La Commissione di Manutenzione & un organo composto da rappresentanti di tutti gli Uffici Giudiziari pmeggingitabili e presieduto dai
rappresentanti degli Ufficha il compito di interagire con il Comune e con tutti gli Enti interessati.

Bilancio Sociale Proura della Repubblica di

K
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Il rendiconto

Al fine di esaminareomplessivamente tutiiflussidiri@ N&8S SO2y2YAOKS OKS NX 3dzr NRI
economico che segue illusttatte le uscite finanziari@ei tre anni solari analizzati
Lt NBYRAO2y(G2 802y2YAO02 § Af

i GSYLRNI S O2ya

aLisSal

SYGaNt g =

RStfQ2NAT T2y (S

a rilevare sistematicamee tali entrate.

Costi di funzionamento (liquidati dal Comune) 2011

Spese di Vigilanza

Spese Riscaldamento
Manutenzione locali ed impianti
Energia Elettrica

Altre Spese

Spese Telefoniche

Spese Acqua

totale

Costi di funzionamento (Ufficio)
Materiale per l'ufficio

Sicurezza dell'edificio e del personale
totale

Costo del personale

Personale amministrativo
Personale di magistratura

Buoni pasto

Straordinario

Indennita di prestazione
Produttivita collettiva (Fondo FUA)
totale

Spese di Giustizia
spese

indennita

onorari

altro

totale

Totale costi

Tabella 17: Rendiconto economico 20

' YOKS AYRANBGGS

105.397
92.223
87.130
61.898
16.562
12.607

1.913

m M M M mMm M M

2011
€ 34.211
€ 9.259

2011
804.213
998.120

29.645
4.915

mM M m m M M

2011
360.051
154.230
465.028
279.002

m M M Mm

(Fonte: Segreteria Amministrativa

mM m m m m m M

m mMm M Mm

60Sad RANAMG

€

(3

LINR & LJS

7

<

G2 R
RS NJ

d
A
A RA

2012 2013
112.096 € 109.583
80.817 € 67.751
74.709 € 69.648
72518 € 73.610
13.171 € 12.462
10.406 € 7.812

502 € 1.013
oTa T oM O

2012 2013
27.711 € 29.378
23.461 € 7.445

enodnTn

2012 2013
758.260 € 724.151

1.017.278 € 1.033.758
41.223 € 42.035
86.143 ¢ 39.437

- € R
12.199 € 8.127
M®Py oceby com P n

2012 2013
342.849 € 1.014.044
118.788 ¢ 119.481
598.182 € 775.021
197.894 € 359.139

M®PHpPpyeo MmMm®PH p

odn T H&PPOoP Pp H

11-2013
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Performance sociale
[ I LINPRAzGGAGAGE RSt QdzFFAOA2
[ QFyFfA&A RA LINRBRAzZiGAGAGELS RI dzy 1G22 Y huNero di

0 NP

NA&E2NBES RA LISNE2YFtES AYLASALIG2 6STFFAOASYT L GSOyaAOl

identificare i fenomeni organizzativi e lavorativi che hanno contribuito a generare tali risultati.

Efficienza tecnica

Per quanto rigzt NRI f QSTFFAOASYT I GSOYyAOlF o6ydzYSNE RA LINROSR

ciascun componente del personale amministrativo), si evidenzia che ddl £02013 si e verificab un

aumento del 206 del numero dei procedimenti penakfihiti per singolo magistrato B stesso si verifica per il

personale amministrativan andamento altalenantper il personale amministrativé S NJ £ QF yIF ft A&A RS

del personale amministrativo, € stata presa in considerazione la figura media ovverandelliere,

considerando che ciascuna figura professionale partecipa, in diversa misura, alla lavorazione di un fBECicolo.
O2yaARSNINBE fQSFFSGid2 OKS KI LINR@20F G2 f QlF 002 N.]_JIEYSy

Il dettaglio di tali variazioni éappresentato nelle successive tabelle.

EFFICIENZA TECNICA dei Magisiratea penale 2011 2012 2013
Totale procedimenti penali definiti attivita costituenti e non costituenti reato 16.613 17.350 17.476
Numero complessivo di Magistrati 8 7 7
Procedimenti penali definiti per Magistrato 2.077 2.479 2.497

Tabella 18: Efficienza tecnica del personale di magistratura

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

3.000 -
2.479 2.497

2.500 - il
Z'M

2.000 -

1.500 +

1.000 -

500 -

2011 2012 2013

—#— Procedimenti penali definiti per Magistrato

Grafico 6: Efficienza tecnica del personale di magistratura

(Fonte: Segreteria Amministrativa)
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EFFICIENZA TECNICA del personale amministiafivea penale 2011 2012
Totale procedimenti penali definiti attivita costituenti e non costituenti reato 16.613 17.350
N°complessivo di risorse amministrative appartenenti alla categoria del cance 6
Procedimenti penali definiti per unita di personale amministrativo 2.769 2.892
Tabella 19: Efficienza tecnica del personale amministrativo
(Fonte: Segreteria  Amministrativa )
3.000 -
2.913
2.892

2.900 -

2.800 - 2.769

2.700 -

2.600 . .

2011 2012 2013
== Procedimenti penali definiti per unita di personale amministrativo
Grafico 7: Efficienza tecnica del personale amministrativo
(Fonte: Segreteria Amministrativa)

Efficienza gestionale
Ly NBftlITA2yS IfttQSFFAOASYI I 3ISaGA2yl €Sz
RSttt QAYOARSYIT I RSttS aLlSaS RA DAdaAGAT AL
noti, ignoti ed atti non caguenti notizia di reato.
EFFICIENZA GESTIONARENALE 2011 2012
Spese di giustiziaPenale (euro) € MOH| € MO®DH|
Totale procedimenti esauriti 16.613 17.350
Spesa di giustizia per procedimento penalefinito €76 €72

Tabella 20: Costo medio dei procedimenti penali relativamente alle spese di Giustizia

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

2013
17.476

2.913

Ay@SOSs
adz 23ayA

2013

17.476
€ 130

Dalla tabella si pud osservare che nel corso del triennio il costo medio, in termini di soleds&sstizia, &

cresciuto del 1%,passando dagli 76 euro del 204i1130euro del 203.

| KAFNFY YSYyGS OA5 y2y SaldzZNAAaOS tQlFylfA&A

numero dei procedimenti.

EFFICIENZA GESTIONRERAE 2011
Costi generali (euro) € 3.472.935
Totale procedimenti esauriti 16.613
Spesa complessiva per procedimento penale definito €

Tabella 21: Andamento annuale dei costi di struttura e gestione ordinaria

(Fonte: Segreteria Amministrativa )

€

2012
3.524.837 ¢
17.350

OKS LJZ5

2013

17.476

A
LJIN.

Sa
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Anche in questo caso il costo medio per procedimentoesaiuto (+22%), passandai 2® euro del 2A.1 ai
255 euro del 2038.

Assenze del personale amministrativo

t SNJ ljdzt yi2 O2yOSNYyS A FSy2YSyA 2NBFYATTFGAGA § A
personale amministrativo che Il#®rocura della Repubblicali Busto Arsiziomonitora costantemente,
analizzado le cause e la frequenza nel tempo, al fine di tenere sotto controllo eventuali fenomeni di
assenteismo.
Nella tabella che segue sono riportatjiorni di assenzacompresi quelli per ferie e festivitager il triennio
2011-2013, suddivisi petipologia
Ly ljdzSadl FylFftAaAr azy2 aidliS O2yaARSNI OGS GdzidS S
comandati/distaccati da altri Uffici e/o Enti della Pubblica Amministrazidindato relativo al numero id
RALSYRSYGA Ay &aSNBAT A2 ySA aAy3daz2tA FyyA § Ol ft2unl
solare, una prestazione lavorativa di almeno sei mesi. N
hosedsseza L ade Lo Tove Lrsel o [ow Liie T oo T v [N
Ferie 785 63% 29 893 70% 28 925 67% at
Assenza per malattia retribuita 31 83 7% 29 73 6% 28 144 10% g
Assen_za _reFribuita: congedo parental 31 285 23% 29 146 12% o8 136 10% m
malattia figlio. —
Legge 104/92 31 22 2% 29 30 2% 28 102 7% ©
Art.18 C.1 31 - - 29 - - 28 - - g
Altri permessi e ferie retribuite 31 18 1% 29 46 4% 28 46 3% =
Scioperi 31 9 1% 29 3 - 28 - - g
L.53/2000 (gravi motivi, lutto) 31 - - 29 - - 28 - - o]
Astensione facoltativa maternita 31 - - 29 - - 28 - - 3
Formazione 31 52 4% 29 77 6% 28 32 2% o
Totale 1.254 1268 1385 -
Tabella 22: Assenze del personale amministrativo suddivise per tipologia B
(Fonte: Segreteria Amministrativa) ©
b St HamoX fQFaasSyrll LIS NJ 4FLS(M§T\LB)\ KIS NuSoyAiilid2l fdz;/lNJ\“ﬁfLiESéJéJ
YSYGNB &8 Ay ONBaOAlGl tQlaaSyIll LISNI YIEFGGAI T RI o 3

Complessivamente il tasso di assenza, al netto delle ferie e delle festivéidgttestato nel 2013l 6,2%, in
lieveaumentorispetto al datorelativo al 202 (4,9%) eal 2QL1 (57%)

Dettagli 2011 2012 2013

Unita di personale
Giorni Lavorativi 8.215 7.685 7.420

Tassi di assenza (al netto delle ferie) 5,7% 4,9% 6,2%

Tabella 23: Tasso di assenza (escluso ferie e festivita

(Fonte: Elaborazione interna )

<<< Bilancio Sociale Pro





















